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Servicio contratado nacional
Los siguientes proveedores nacionales est´an disponibles para prestar servicios a los
miembros de UnitedHealthcare a lo largo de los Estados Unidos. Si usted est´a cubierto por un
plan que participa en Passport Connect® con Harvard Pilgrim, Passport Connect® con Medica,
una oferta conjunta con Harvard Pilgrim o una red de proveedores espec´ificos de clientes,
algunos de estos proveedores nacionales pueden considerarse fuera de la red. Si usted necesita
ayuda adicional, llame al tel´efono gratuito, de miembros en la parte posterior de su tarjeta de
identificaci´on.

Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Atención de Urgencias - Servicios de atención urgente

MedExpress Urgent Care Véase el sitio web www.medexpress.com

Centro de cuidados para enfermos terminales - A domicilio y para pacientes
hospitalizados

AseraCare Hospice Véase el sitio web www.aseracare.com

Heartland Healthcare
Services

1-800-736-4427 / 1-419-
252-5500

www.hcr-manorcare.com or
www.heartlandhomehealth.com

Optum Palliative and
Hospice Care

1-877-273-5534 www.optumhospice.com

Clínicas sin previa cita 

MinuteClinic 1-866-389-ASAP (2727) www.minuteclinic.com

RediClinic 1-866-607-7334 www.rediclinic.com/riteaid

The Little Clinic 1-877-852-2677 http://www.thelittleclinic.com/Pages/
Home.aspx

Walgreens Healthcare Clinic
(f/k/a Take Care Health)

1-866-825-3227 www.walgreens.com/topic/pharmacy
/healthcare-clinic

Diagnóstico cardiaco - Servicios de control cardíaco

LifeWatch 1-877-774-9846 www.lifewatch.com

Diagnóstico cardiaco - Servicios de control cardíaco y tiras de medición/monitor de
INR para el hogar

CardioNet 1-888-312-2328 www.cardionet.com

Diálisis 

DaVita Dialysis 1-866-475-7757 ext.
253706

www.davita.com

Dialysis Clinic, Inc Véase el sitio web www.dciinc.org

Fresenius Medical Care 1-866-434-2597 www.fmcna.com

DME  - Bomba de presión negativa para heridas y superficies/camas para el cuidado de
heridas

KCI USA 1-888-275-4524 www.kci1.com

DME - Aparatos ortopédicos
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Dynasplint Systems 1-800-638-6771 www.dynasplint.com

DME - Aparatos ortopédicos y prótesis

Linkia Orthotics &
Prosthetics

1-877-754-6542 www.linkia.com

DME - Bomba de insulina para diabéticos y suministros para bomba

MiniMed Distribution 1-877-576-6113 www.minimed.com

DME - Bombas de infusión ambulatorias

InfuSystem Inc 1-800-962-9656 www.infusystem.com

DME - Compra de sacaleches

McKesson/Target Breast
Pump Program

1-855-406-7867 www.mckesson.com/providers/home
-care/mckesson-patient-care-
solutions

DME - Compra de sacaleches: EN TIENDA solamente

DME at Walmart 1-800-273-3455 No compra en línea

DME - CPM/movimiento pasivo continuo, ThermoComp, TENS (electroestimulación
transcutánea)

Kinex Medical Company 1-800-845-6364 www.kinexmedical.com

Otto Bock Healthcare 1-800-328-4058 www.ottobockus.com

DME - CPM/movimiento pasivo continuo; aparatos ortopédicos

DJO 1-800 321-9549 www.djortho.com

DME - DEA (desfibrilador externo automático): desfibrilador portátil

ZOLL Lifecore 1-800-543-3267 www.zoll.com

DME - Dispositivo para la generación del habla

Tobii Dynavox Systems 1-866-396-2869 www.dynavoxtech.com/tobii-
dynavox

DME - Equipos respiratorios, sistema de oscilación/compresión de la pared torácica
de alta frecuencia (chaleco)

Advanced Respiratory 1-800-426-4224 www.thevest.com

Electromed 1-800-462-1045 http://www.smartvest.com/

RespirTech 1-800-793-1261 www.respirtech.com

DME - Estimulador de regeneración ósea

Bioventus 1-800-396-4325 www.bioventusglobal.com

EBI 1-800-526-2579 www.biomet.com
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Orthofix 1-800-535-4492 www.orthofix.com

DME - Glucómetro para medir el tiempo de protrombina o el cociente normalizado
internacional

Alere Home Monitoring 1-877-262-4669 http://www.ptinr.com/

DME - Glucómetro y suministros para diabéticos

Arriva Medical 1-800-580-1871 www.arrivamedical.com

DME - Pañales para incontinencia, artículos flexibles y suministros para el cuidado de
heridas

Medline Industries 1-800-633-5463 www.medline.com

DME - Productos básicos, oxígeno, equipos respiratorios

Lincare - may be known
locally by a different name;
refer to website

Véase el sitio web www.lincare.com

Rotech Healthcare - may be
known locally by a different
name; refer to website

Véase el sitio web www.rotech.com

DME - Productos básicos, oxígeno, equipos respiratorios, para el cuidado de heridas
con presión negativa, sillas de ruedas manuales

Apria Healthcare 1-800-277-4288 www.apria.com

DME - Productos para movilidad, sistemas para sentarse y sillas de ruedas
motorizadas personalizadas/complejas

Wheelchair Professionals 1-800-729-0871 www.wheelchairprofessionals.com

DME - Suministros médicos desechables, por correo, incluyendo suministros para la
diabetes cubiertos por Medicare (glucómetros, tiras para medir la glucosa y lancetas)

Byram Healthcare 1-877-902-9726 www.byramhealthcare.com

Edgepark Medical Supplies 1-888-394-5375 www.edgepark.com

Liberty Medical Supply 1-800-695-2500 www.libertymedical.com

McKesson Patient Care
Solutions 

1-855-404-6727 www.mckesson.com/providers/home
-care/mckesson-patient-care-
solutions

DME - Suministros para el cuidado de heridas para residentes de asilos de
convalecencia

Gordian Medical, Inc 1-800-568-5514 www.amtwoundcare.com

DME - Superficies para el cuidado de heridas

Hill Rom 1-800-445-3730 www.hill-rom.com
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

DME - Unidades TENS

Electrostim Medical
Services, Inc 

1-800-588-8383 http://www.wecontrolpain.com

Zynex Medical 1-800-495-6670 www.zynexmed.cohttp://www.zynex
med.com/

Farmacia especializada 

BioScrip 1-866-788-7710 www.bioscrip.com

Briova 1-866-218-7398 www.briovarx.com

OptumRx 1-888-739-5820 www.optumrx.com

Farmacia especializada - Carticel solamente

US Bioservices 1-800-801-1140 www.usbioservices.com

Farmacia especializada - Infertilidad

Freedom Fertility Pharmacy 1-800-660-4283 www.freedomfertility.com

Farmacia especializada - Makena y otros medicamentos de especialidad de
distribución limitada

Caremark 1-877-287-1234 www.caremark.com

Farmacia especializada - Prolastin y Elelyso

Dohmen Life Sciences 1-866-336-1336 www.dohmen.com

Farmacia especializada - Xolair solamente

Walgreens Specialty
Pharmacy 

1-888-282-5166 www.walgreenshealth.com

Farmacia especializada e Infusión domiciliaria - Deficiencia enzimática,
inmunoglobulinas (IVIG), hipertensión pulmonar

Accredo Health Group 1-866-296-4513 www.accredo.com

Genética - Servicios de asesoramiento genético por teléfono

Informed Medical Decisions 1-800-975-4819 www.informeddna.com

Laboratorio  - Pruebas genéticas

Foundation Medicine, Inc. 1-888-988-3639 www.foundationmedicine.com

GeneDx 1-301-519-2100 www.genedx.com

Natera, Inc 1-650-249-9090 www.natera.com

Laboratorio - Análisis BRCA para cáncer de mama y de ovario; pruebas COLARIS para
cáncer de colon y de endometrio; prueba MELARIS para melanoma y cáncer de
páncreas; Theraguide 5-FU
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Myriad Genetic Laboratories 1-800-469-7423 www.myriad.com

Laboratorio - Anatomía patológica: incluye dermatopatología

Bako Integrated Physician
Solutions

1-877-376-7284 www.bakocts.com

Laboratorio - Anatomía patológica: incluye dermatopatología, gastroenterología,
hematología, patología genitourinaria y ginecológica

AmeriPath 1-800-354-3449 www.ameripath.com

StrataDx Pathology 1-800-325-7284 www.stratadx.com

Laboratorio - Diagnóstico Molecular

Clarient 1-888-443-3311 www.clarient.com

Vericyte 1-888-9AFIRMA www.veracyte.com

Laboratorio - Laboratorio especializada

Ambry Genetics 1-866-262-7943 www.ambrygen.com

Counsyl 1-888-COUNSYL (1-888-
268-6795)

www.counsyl.com

Good Start Genetics 1-855-765-0845 www.goodstartgenetics.com

Laboratorio - Neuropatía (ENFD)

Therapath Neuropathology 1-800-681-4338 www.therapath.com

Laboratorio - Oncometrix, hematopatología, patología gastrointestinal,
dermatopatología, patología ginecológica

Poplar Healthcare 1-888-244-7284 www.poplarhealthcare.com

Laboratorio - Patológica

Bostwick Laboratories 1-877-865-3262 www.bostwicklaboratories.com

Laboratorio - Prueba de pulmón Express

Indi 1-855-977-3797 (1-855-
Xpresys)

www.indidx.com

Laboratorio - Prueba genética predictiva para pacientes con cáncer de mama
(MammaPrint)

Agendia 1-888-321-2732 www.agendia.com

Laboratorio - Pruebas clínicas, patológicas y genéticas

ARUP Labs 1-800-522-2787 www.aruplab.com

BioReference Laboratories 1-800-229-5227 www.bioreference.com

Laboratory Corporation of
America 

1-888-522-2677 (1-888-
LABCORP)

www.labcorp.com
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Theranos 1-855-843-7200 www.theranos.com

Laboratorio - Pruebas de detección de sustancias y drogas, supervisión de
medicamentos

Dominion Diagnostics 1-800-511-8427 / 1-800-
711-6974

www.dominiondiagnostics.com

Laboratorio - Pruebas de diagnóstico especializadas de enfermedades infecciosas;
serología, inmunología y biología molecular

Medical Diagnostic
Laboratories

1-877-269-0090 www.mdlab.com

Laboratorio - Pruebas genéticas

Sequenom Laboratories 1-877-821-7266 www.sequenom.com

Laboratorio - Pruebas genéticas (OncotypeDx)

Genomic Health 1-888-662-6897 (1-888-
ONCOTYPE)

www.genomichealth.com

Laboratorio - Pruebas genéticas especializadas

Integrated Genetics 1-800-357-5744 www.integratedgenetics.com

Laboratorio - Pruebas genéticas oncológicas especializadas

Integrated Oncology 1-800-447-5816 www.integratedoncology.com

Laboratorio - Pruebas genéticas predictivas para anomalías cardíacas

CardioDx 1-866-941-4996 www.cardiodx.com

Laboratorio - Pruebas para diálisis

Nationwide Laboratory
Services

1-888-377-3522 www.nationwidelab.com

Laboratorio - Pruebas prenatales

Ariosa Diagnostics 1-855-927-4672 www.ariosadx.com

PerkinElmer Laboratories 1-888-683-5227 www.ntdlabs.com

Laboratorio - Supervisión de medicamentos terapéuticos, pruebas de detección de
sustancias y drogas

Aegis Sciences Corporation 1-800-533-7052 www.aegislabs.com

Alere Toxicology 1-800-340-4029 www.aleretoxicology.com

Essential Testing 1-855-623-0623 www.etlab.org

Millennium Health 1-877-451-3534 www.milleniumlaboratories.com

Precision Diagnostics 1-800-635-6901 www.precisiondxlab.com
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Laboratorio - Uropatología especializada en cáncer de próstata, cáncer de vejiga y
cálculos renales

OPKO Lab (f/k/a Our Lab) 1-800-883-7999 www.ourlab.net

Otros Servicios Especializados - La Salud de las Mujeres - Evaluación/Tratamiento de
Embarazos de Alto Riesgo / Cuidado Prenatal

Alere Women's and
Children's Health

1-800-950-3963 www.alere.com

Otros Servicios Especializados - Servicios de cuidado de urgencia

Concentra Health Services Véase el sitio web www.concentra.com

Otros Servicios Especializados - Servicios ópticos: beneficios médicos solamente

Shopko Eyecare 1-800-791-7333 www.shopko-optical.com

Prueba de apnea del sueño en el hogar 

NovaSom 1-877-753-3776 www.novasom.com

Virtuox 1-877-337-7111 www.virtuox.net

Watermark Medical 1-877-710-6999 http://www.watermarkmedical.com/

Servicio de aparatos auditivos - Servicios de aparatos auditivos / evaluación, examen
de audición, selección y ajuste de aparatos auditivos

EPIC Hearing Health Care 1-866-956-5400 www.epichearing.com

hi HealthInnovations 1-866-926-6632 www.hihealthinnovations.com

Servicios de cuidado de la salud a domicilio 

Bayada Nurses 1-800-305-3000 / 1-888-
422-9232

www.bayada.com

Heartland Healthcare
Services

1-800-736-4427 / 1-419-
252-5500

www.hcr-manorcare.com or
www.heartlandhomehealth.com

Innovative Senior Care Véase el sitio web www.brookdaleliving.com/Innovative
-senior-care.aspx

Maxim Health Care Services 1-800-899-9525 www.maximhomecare.com

PSA Healthcare 1-770-441-1580 www.psahealthcare.com

Servicios de infusión en el hogar 

AxelaCare 1-877-306-4036 www.axelacare.com

Basic Home Infusion 1-888-822-7428 www.basichomeinfusion.com

Biologics 1-800-856-1984 www.biologicsinc.com

BioScrip Infusion Services 1-866-788-7710 www.bioscrip.com

Lincare Infusion Services Véase el sitio web www.lincare.com
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Option Care (Formerly
Walgreens Infusion Services)

1-855-275-9647 www.optioncare.com

Servicios de vacunación - Antigripal y antineumocócica. TDAP (tétano, difteria y tos
ferina), herpes (Zostavax), meningitis y hepatitis B (a partir de los 18 años) Clínicas en
el lugar de trabajo y tiendas de venta al por menor

CVS Pharmacy (d/b/a CVS
Pharmacy, Long’s Drug,
CarePlus Pharmacy)

1-888-358-7468 www.cvs.com

Rite Aid Pharmacy 1-800-RITEAID / 1-800-
748-3243

www.riteaid.com

Walgreens Immunization
d/b/a Walgreens, Duane
Reade, Jim Meyers, Kerr
Drug, May’s Drug,  Parkway
Drug, Super D Drug, The
Ryan Pharmacy, USA Drug

1-800-925-4733 https://www.walgreens.com/pharmac
y/immunization/immunization_inde
x.jsp

Servicios de vacunación - Contra la gripe (trivalente, de alta dosis, intradérmica),
contra la pulmonía, contra el tétano, la difteria y la tos ferina (vacuna TDAP), contra el
herpes zóster (Zostavax), contra la meningitis y contra la hepatitis B (desde los 18
años de edad). Sitios ubicados en clínicas en el lugar de empleo o en clínicas que no
requieren cita previa

Walmart Stores Inc. (d/b/a
Walmart and Sam’s Club)

Véase el sitio web www.walmart.com

Servicios de vacunación - Gripe (trivalente, cuadrivalente, dosis alta, intradérmica),
pulmonía, Zostavax, Tdap, meningitis, hepatitis B, vacuna contra el virus del
papiloma humano, TDAP (tétano, difteria y tos ferina), culebrilla (Zostavax),
meningitis y hepatitis B (a partir de los 15 años).  Clínicas en el lugar de empleo y
clínicas sin previa cita

Albertsons (d/b/a Albertsons
Sav-on, Albertsons Osco)

1-855-798-7267 www.albertsons.com

Kmart Pharmacy 1-800-349-0764 https://pharmacy.kmart.com/shc/Rx
PageView.do?page=fluprevention

Meijer Pharmacy 1-877-363-4537 http://www.meijer.com/pharmacy

New Albertsons (d/b/a Acme
Sav-on, Jewel-Osco, Star
Markets, Shaws Osco,
Safeway)

1-855-798-7267 www.acmemarkets.com
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Proveedor(es) Número de teléfono Sitio web

Safeway, Inc. d/b/a Safeway,
Carrs, Pak'N Save, Pavilions,
Randalls, Thom Thumb

1-855 798 7267 www.safeway.com/shopstores/pharm
acy

ShopKo Pharmacy 1-800-791-7333 http://pharmacy.shopko.com/flushot
s.php

United Supermarkets (d/b/a
United Supermarket,
Albertsons Market, Amigos,
Market Street)

1-855-798-7267 www.unitedsupermarkets.com

Transporte - Ambulancia aéreo con Aletas fijas

AirCARE1 International 1-877-760-7760 www.airambulanceone.com

AMR Air Ambulance 1-800-424-7060 www.amr-airambulance.com

Medway Air Ambulance 1-800-233-0655 www.medwayairambulance.com

Trasplante 

Transplant Services https://www.myoptumhealthcomplex
medical.com/gateway/public/transpl
ants/transplantLinks.jsp

Visitas Virtuales 

America Well www.americanwell.com

Doctor on Demand, Inc. www.doctorondemand.com

EQUIPO MÉDICO DURADERO (DME, por sus siglas en inglés) es cierto equipo médico indicado
por su médico para el uso en el hogar. DME incluye, pero no se limita a: sillas de ruedas, muletas,
cama de hospital, bomba de infusión intravenosa, equipo de oxígeno, nebulizador y andador.
CUIDADO DE LA SALUD A DOMICILIO/DE INFUSIÓN EN EL HOGAR puede ser una
instalación con licencia o personal médico que puede prestar servicios de cuidado de la salud a
domicilio. Los servicios incluyen, pero no se limitan a, visitas de enfermería por servicios de
infusión o cuidado de heridas.
LABORATORIO signica pruebas de diagnóstico, que incluyen análisis de orina y de sangre de
rutina, anatomía patológica, patología quirúrgica y servicios especializados o esotéricos.
EL PROVEEDOR "FARMACIA ESPECIALIZADA" ofrece medicamentos específicos
directamente a los consumidores y médicos.
LA SALUD DE LA MUJER se limita a los servicios de monitoreo de la actividad uterina en el
hogar.
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